KUWVIPDRET

KUMPORT ONLINE iSLEMLER AYDINLATMA METNi

Veri Sorumlusu:

Kumport Liman Hizmetleri ve Lojistik Sanayi Ticaret Anonim Sirketi

Marmara Mah. Liman Cad. No:43 34524 Beylikdiizii / istanbul

Kumport Liman Hizmetleri ve Lojistik Sanayi Ticaret Anonim Sirketi (“‘Kumport”) olarak,
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ve ilgili mevzuat ile yasal
dizenlemeler dogrultusunda; internet sitemizde yuritilen online islemler kapsaminda sizlere
dair elde ettigimiz kigisel verilerin islenmesi, saklanmasi ve aktariimasi ile ilgili sizleri
bilgilendirmek amaciyla isbu aydinlatma metni hazirlanmistir.

Hangi Kisisel Verileriniz islenmekte ve Kisisel Verilerinizin islenme Amaglari, Hukuki
Sebepleri ve Toplama Yontemleri Nelerdir?

VGM On Talep Siireci

islenen Kisisel
Veriler

Kimlik Bilgileri (ad, soyad, dogum yili, TC kimlik numarasi)

iletigim Bilgileri (e-posta adresi, telefon numarasi)

Kisisel Verilerin
islenme
Amaglari ve
Hukuki
Sebepleri

Kimlik veri kategorisinde vyer alan Kkisisel verileriniz; faaliyetlerin
mevzuata uygun yuritilimesi, iletisim faaliyetlerinin ydritilmesi, is
faaliyetlerinin yurutilmesi / denetimi, mal / hizmet satig sureglerinin
yuratllmesi, mal / hizmet Uretim ve operasyon slreclerinin yUratilmesi,
talep / sikayetlerin takibi amaclariyla ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci
maddesinde belirtilen

e Bir s6zlegsmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi,

e Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin
zorunlu olmasi

iletisim veri kategorisinde yer alan kisisel verileriniz; faaliyetlerin
mevzuata uygun yudratdlmesi, iletisim faaliyetlerinin yuratilmesi, is
faaliyetlerinin yurutilmesi / denetimi, mal / hizmet satig sureglerinin
yurattlmesi, mal / hizmet Uretim ve operasyon slreglerinin yuritilmesi,
talep / sikayetlerin takibi amaclariyla ilgili mevzuat ve KVKK’nin &’inci
maddesinde belirtilen

e Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi
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e Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi i¢in veri islemenin
zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak iglenmektedir.

Kisisel Verileri
Toplama

Yontemleri

e Cevrimici Elektronik Formlar

e lgili Tarafindan Beyan Edilen Bilgi ve Belgeler

Fatura Sorgulama Siireci

islenen Kisisel Kimlik Bilgileri (TC kimlik numarasi)
Veriler )
Musteri Islem Bilgileri (belge/fatura numarasi, e-fatura numarasi)
Kisisel Verilerin | Kimlik veri kategorisinde yer alan kisisel verileriniz; finans ve muhasebe
islenme iglerinin yarutdlmesi, mal / hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin
Amagclari ve | yurUtilmesi, talep / sikayetlerin takibi amaclariyla ilgili mevzuat ve
Hukuki KVKK’nin 5’inci maddesinde belirtilen
Sebepleri
e Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi i¢in veri islemenin
zorunlu olmasi
Musteri islem veri kategorisinde yer alan kisisel verileriniz; finans ve
muhasebe islerinin ylratilmesi, is faaliyetlerinin yartttlmesi / denetimi,
mal / hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin yuritilmesi, talep /
sikayetlerin takibi amagclariyla ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci
maddesinde belirtilen
e Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin
zorunlu olmasi
hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.
Kisisel Verileri e Cevrimici Elektronik Formlar
Toplama e llgili Tarafindan Beyan Edilen Bilgi ve Belgeler
Yontemleri

Arag Giris On Kayit Siireci
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islenen Kisisel Kimlik Bilgileri (ad, soyad, dogum yili, TC kimlik numarasi, arag
Veriler plakasi)

iletisim Bilgileri (e-posta adresi, telefon numarasi)

Kisisel Verilerin | Kimlik veri kategorisinde yer alan kisisel verileriniz; is faaliyetlerinin

islenme yurutllmesi / denetimi, iletisim faaliyetlerinin yuritilmesi, mal / hizmet
Amaglari ve | Uretim ve operasyon sireglerinin yaruttlmesi, talep / sikayetlerin takibi,
Hukuki ziyaretgi kayitlarinin olusturulmasi ve takibi, fiziksel mekan gtvenliginin
Sebepleri temini, veri sorumlusu operasyonlarinin guvenliginin temini amaglariyla

ilgili mevzuat ve KVKK’nin §’'inci maddesinde belirtilen

e Bir sdzlegsmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi,

e lgili kisinin temel hak ve o&zgirliklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

iletisim veri kategorisinde yer alan kisisel verileriniz; is faaliyetlerinin
yuratalmesi / denetimi, iletisim faaliyetlerinin yuratilmesi, mal / hizmet
Uretim ve operasyon sureglerinin yurutilmesi, talep / sikayetlerin takibi,
ziyaretci kayitlarinin olugturulmasi ve takibi, fiziksel mekan guvenliginin
temini, veri sorumlusu operasyonlarinin givenliginin temini amaglariyla
ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’'inci maddesinde belirtilen

e Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

e lgili kisinin temel hak ve o&zgirliklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Kisisel Verileri e Cevrimici Elektronik Formlar
Toplama e llgili Tarafindan Beyan Edilen Bilgi ve Belgeler
Yontemleri

CFS Randevu Talebi Siireci



KUWVIPDRET

islenen Kisisel Kimlik Bilgileri (TC kimlik numarasi, vergi kimlik numarasi)
Veriler

Kisisel Verilerin | Kimlik veri kategorisinde yer alan kisisel verileriniz; is faaliyetlerinin

islenme yuratalmesi / denetimi, iletisim faaliyetlerinin yurutulmesi, lojistik
Amaglari ve | faaliyetlerinin ylratidlmesi, musteri iligkileri yonetimi slreclerinin
Hukuki yuratlilmesi, mal / hizmet satis slreglerinin yarutilmesi, mal / hizmet
Sebepleri Uretim ve operasyon sureglerinin yuritilmesi, talep / sikayetlerin takibi

amaglariyla ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde belirtilen

e Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

iletisim veri kategorisinde yer alan kisisel verileriniz; is faaliyetlerinin
yuritilmesi / denetimi, iletisim faaliyetlerinin yuaratidlmesi, lojistik
faaliyetlerinin  yUratilmesi, musteri iliskileri yénetimi streclerinin
yuratilmesi, mal / hizmet satig slUreclerinin ylratilimesi, mal / hizmet
Uretim ve operasyon sureglerinin yuritilmesi, talep / sikayetlerin takibi
amaglariyla ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde belirtilen

e Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

Kisisel Verileri e Cevrimici Elektronik Formlar
Toplama e lgili Tarafindan Beyan Edilen Bilgi ve Belgeler
Yontemleri

Cari Kart Tanimlama Siireci

islenen Kisisel Kimlik Bilgileri (ad, soyad, firma dnvani, TC kimlik numarasi, vergi
Veriler levhasinda yer alan bilgiler)

iletisim Bilgileri (adres bilgisi, e-posta adresi, telefon numarasi, faks
numarasi)

Kisisel Verilerin | Kimlik veri kategorisinde yer alan kigisel verileriniz; finans ve muhasebe
islenme islerinin yrutilmesi, iletisim faaliyetlerinin yurGttulmesi, is faaliyetlerinin
Amaglari ve | yurGtilmesi / denetimi, mdasteri iligkileri ydnetimi slreclerinin
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Hukuki
Sebepleri

yuratilmesi, sb6zlesme sureglerinin yuratdimesi, mal / hizmet satis
sureglerinin yaritilmesi, mal / hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin
yuratilmesi amaglariyla ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen

e Bir s6zlegsmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

iletisim veri kategorisinde yer alan kisisel verileriniz; finans ve
muhasebe iglerinin ydritlilmesi, iletisim faaliyetlerinin yarttilmesi, is
faaliyetlerinin yurGtilmesi / denetimi, s6zlesme sureclerinin yuritilmesi,
mal / hizmet satis slreclerinin yurGtilmesi, mal / hizmet satis sonrasi
destek hizmetlerinin yuratulmesi amaglariyla ilgili mevzuat ve KVKK’nin
5’inci maddesinde belirtilen

e Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

Kisisel Verileri

Toplama

Yontemleri

e Cevrimici Elektronik Formlar

e lgili Tarafindan Beyan Edilen Bilgi ve Belgeler

lade Odeme Talep Siireci

islenen Kisisel
Veriler

Kimlik Bilgileri (ad, soyad, vekaletname, imza sirkdileri, firma (nvani)
iletigim Bilgileri (e-posta adresi, telefon numarasi)
Miigteri iglem Bilgileri (konteyner numarasi)

Finans Bilgileri (hesap adi, IBAN numarasi, 6deme dekontu, iade tutar
bilgisi)

Kisisel Verilerin
islenme
Amaglar
Hukuki
Sebepleri

ve

Kimlik veri kategorisinde yer alan kisisel verileriniz; finans ve muhasebe
islerinin yrutilmesi, iletisim faaliyetlerinin yurGtulmesi, is faaliyetlerinin
yuratilmesi / denetimi, mugsteri iligkileri ydnetimi slreclerinin
yuratlilmesi, mal / hizmet satis slreglerinin ydrutilmesi, mal / hizmet
satis sonrasi destek hizmetlerinin yurutulmesi, talep ve sikayetlerin
takibi amaglariyla ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’'inci maddesinde belirtilen
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e Bir s6zlegsmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi,

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri igslemenin
zorunlu olmasi,

e lgili kisinin temel hak ve o&zgirliklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

iletisim veri kategorisinde yer alan kisisel verileriniz; finans ve
muhasebe iglerinin yuritilmesi, iletisim faaliyetlerinin yartttlmesi, is
faaliyetlerinin  yuratilmesi / denetimi, magteri iligkileri y6netimi
sureglerinin yuritilmesi, mal / hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin
yuratilmesi, talep ve sikayetlerin takibi amaglariyla ilgili mevzuat ve
KVKK’nin 5’inci maddesinde belirtilen

e Bir sdzlegsmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

e Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin
zorunlu olmasi

Musteri islem veri kategorisinde yer alan kisisel verileriniz; finans ve
muhasebe islerinin yurutilmesi, is faaliyetlerinin yuratilmesi / denetimi,
mal / hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin yuratalmesi, talep ve
sikayetlerin takibi amagclariyla ilgili mevzuat ve KVKK'nin 5’inci
maddesinde belirtilen

e Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin
zorunlu olmasi

Finans veri kategorisinde yer alan kigisel verileriniz; finans ve muhasebe
islerinin yUrutllmesi, is faaliyetlerinin yurGtulmesi / denetimi, mal /
hizmet satis sureglerinin yartttilmesi, mal / hizmet satis sonrasi destek
hizmetlerinin yuratilmesi amaglariyla ilgili mevzuat ve KVKK’nin 5’inci
maddesinde belirtilen

e Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin
igslenmesinin gerekli olmasi

e Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin
zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.
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Kisisel Verileri e Cevrimici Elektronik Formlar
Toplama e llgili Tarafindan Beyan Edilen Bilgi ve Belgeler
Yontemleri

Kisisel Verileriniz Kimlere ve Hangi Amacglarla Aktarilabilecektir?

Kisisel verileriniz;

Yasal dizenlemeler ve tabi oldugumuz mevzuat uyarinca bir mahkeme karari veya
yetkili killnmis adli veya idari mercilerin talebi Uzerine, faaliyetlerin mevzuata uygun
yaruttlmesi, yetkili kisi, kurum ve kuruluglara bilgi verilmesi amaglariyla Yetkili Kamu
Kurum ve Kuruluslarina aktarilabilecektir.

is faaliyetlerinin yirGtilmesi / denetimi, finans ve muhasebe islerinin yiritilmesi
amaglariyla Tedarikgilere aktarilabilecektir.

KVKK’nin aktarima iliskin 8. maddesindeki kurallara uyularak ve gerekli teknik ve idari tedbirler
alinarak, sadece ilgili amacin gerceklesmesi igin gerekli olan kadar aktarilabilecektir.

ilgili Kisi Olarak Haklariniz Nelerdir?

KVKK ve ilgili mevzuat kapsaminda kisisel verilerinize iligskin olarak;

Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileriniz igslenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig1 Ggtinci kisileri bilme,
Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini
isteme,

KVKK mevzuatinda 6éngorilen sartlar gergevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya
yok edilmesini isteme,

Eksik veya yanlis verilerin dizeltiimesi ile kigsisel verilerinizin silinmesi veya yok
edilmesini talep ettiginizde, bu durumun kisisel verilerinizi aktardigimiz Ggincu kigilere
bildirilmesini isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etme ve

Kigisel verilerin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu
zararin giderilmesini talep etme

haklarina sahipsiniz.

Haklarinizi Nasil Kullanabilirsiniz?
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Kisisel verileriniz ile ilgili bagvuru ve taleplerinizi, dilerseniz internet sitemizde yer alan ilgili Kisi
Basvuru Formu'nu kullanarak;

e Islak imzah ve kimliginizi tevsik edici belgeler ile “Marmara Mah. Liman Cad. No:43
34524 Beylikdiizii / istanbul” adresine gdndererek,
Gegerli bir kimlik belgesi ile birlikte Kumport'a bizzat bagvurarak,
Kayitli elektronik posta (KEP) adresi ve guvenli elektronik imza ya da mobil imza
kullanmak suretiyle kumport@hs01.kep.tr kayith elektronik posta adresine
gOndererek,

e Gulvenli elektronik imza ya da mobil imza kullanmak  suretiyle
kvkbasvuru@kumport.com.tr adresine e-posta géndererek,

e Daha 6nce bildirilen ve sistemimizde kayith bulunan elektronik posta adresinden
kvkbasvuru@kumport.com.tr adresine e-posta géndererek

Kumport’a iletebilirsiniz.

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Tebli§ uyarinca, ilgili Kisi'nin,
basvurusunda isim, soyisim, basvuru yazili ise imza, T.C. kimlik numarasi, (basvuruda
bulunan kisinin yabanci olmasi halinde uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik
numarasi), tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi, varsa bildirime esas elektronik
posta adresi, telefon numarasi ve faks numarasi ile talep konusuna dair bilgilerin bulunmasi
zorunludur.

ilgili Kisi, yukarida belirtilen haklari kullanmak igin yapacagi ve kullanmay: talep ettigi hakka
iliskin agiklamalari iceren basvuruda talep edilen hususu acik ve anlasilir sekilde belirtmelidir.
Basvuruya iligkin bilgi ve belgelerin bagvuruya eklenmesi gerekmektedir.

Talep konusunun bagvuranin sahsi ile ilgili olmasi gerekmekle birlikte, bagkasi adina hareket
ediliyor ise bagvuruyu yapanin bu konuda yetkili olmasi ve bu yetkinin belgelendiriimesi
(vekaletname) gerekmektedir. Bagvurunun 6zel nitelikli veriler kapsaminda olmasi durumunda
ise Kisisel Saglik Verileri Hakkinda Yonetmelik'in 10. maddesi uyarinca basvuruyu yapanin
bu konuda 6zel olarak yetkilendiriimesi gerekmektedir. Ayrica basvurunun kimlik ve adres
bilgilerini icermesi ve bagvuruya kimligi dogrulayici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.

Yetkisiz uguncu kisilerin baskasi adina yaptigi talepler degerlendirmeye alinmayacakir.
Kisisel Verilerinizin iglenmesine iligkin Talepleriniz Ne Kadar Siirede Cevaplanir?

Kisisel verilerinize iligkin hak talepleriniz dederlendirilerek, en kisa strede ve en ge¢ 30 gin
icerisinde Ucretsiz olarak sonuclandirilacaktir; ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi
halinde Teblig'de belirtilen esaslara gore tarafinizdan Ucret talep edilebilecektir. Bagvurunuza
iliskin gerekgeli cevabimiz bagvuruda belirttiginiz adrese elektronik posta veya posta yolu
basta olmak Uzere eger mimkuinse talebin yapildigi usul vasitasiyla size iletilecektir.
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